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УТВЕРЖДЕНО 
приказом генерального директора 
ООО «ТУССОН» 
от 09.08.2023 №30 
 
Настоящая редакция договора присоединения 
опубликована 10.08.2023г. и вступает в силу с 
момента публикации 

 
ДОГОВОР ПРИСОЕДИНЕНИЯ 
на поставку оборудования № 3-П 

        
Настоящий договор присоединения на поставку оборудования (далее – Договор) определяет 
порядок поставки терминального оборудования (далее – Оборудование), а также взаимные права, 
обязанности, порядок взаимоотношений и расчетов между Поставщиком и Покупателем, 
присоединившимся к настоящему Договору в соответствии с его требованиями. 
 
В настоящем Договоре используются термины в следующих значениях: 
Поставщик - ООО «ТУССОН». 
Покупатель - юридическое лицо, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, 
осуществляющее деятельность, не относящуюся к предпринимательской, осуществившие акцепт 
оферты. 
Стороны – Поставщик и Покупатель. 
Сайт – сайты ООО «ТУССОН» eftpos.by, tusson.by. 
Оборудование – Платежный терминал или программная кассовая система. 
ПО – прикладное программное обеспечение (ПЛАТТОН вер. 1.0, LAN-4Tap вер. 3.5.2.x), 
устанавливаемое Поставщиком в Оборудование для обеспечения возможности его использования в 
соответствии с функциональным назначением и предназначенное для подключения Оборудования 
к сети платежных терминалов банка-эквайера. 
Заявка – электронная форма установленного Поставщиком содержания, размещенная на его Сайте, 
которая в интерактивном режиме заполняется Покупателем и регистрируется Поставщиком, путем 
присвоения индивидуального идентификационного номера. Заявка является неотъемлемой частью 
Договора и содержит сведения о Покупателе, количестве, общей стоимости и наименовании 
Оборудования на момент заключения Договора. Оформлением Заявки Покупатель выражает 
безусловное согласие с условиями Договора и присоединение к нему в целом. 
Платеж – платеж, который уплачивает Покупатель Поставщику за поставляемое Оборудование в 
соответствии со счетом-фактурой. 

 
Настоящий Договор является договором присоединения (согласно статье 398 Гражданского 
Кодекса Республики Беларусь), условия которого определены Поставщиком в стандартной форме и 
могут быть приняты Покупателем не иначе как путем присоединения к предложенному Договору в 
целом. 
Публикация текста Договора на Сайте является офертой Поставщика (пункт 2 статьи 407 
Гражданского Кодекса Республики Беларусь). 
Заключение Договора производится путем присоединения Покупателя к Договору, т.е. посредством 
акцепта Покупателем условий Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок. 
Акцепт Покупателем условий Договора осуществляется путем выполнения совокупности 
следующих действий: заполнения Покупателем Заявки на Сайте Поставщика и оплаты общей 
стоимости Оборудования. 
Договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается заключенным в простой 
письменной форме (пункты 2, 3 статьи 404 и пункт 3 статьи 408 Гражданского Кодекса Республики 
Беларусь). 
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Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что Договор заключен по адресу места нахождения 
Поставщика. 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. В соответствии с условиями Договора Поставщик принимает на себя обязательство передать в 
собственность Покупателя Оборудование, указанное в Заявке, а Покупатель обязуется принять 
Оборудование и своевременно произвести оплату Оборудования на основании счёта-фактуры, 
направленного на адрес электронной почты Покупателя, указанный в Заявке. 
1.2. Покупатель приобретает Оборудование для собственного потребления. 
1.3. Поставщик гарантирует, что передаваемое по Договору Оборудование принадлежит ему на 
праве собственности, не продано, не заложено, в споре и под арестом не состоит, не обещано в 
дарение. 
1.4. Поставщик в период действия гарантийного срока принимает на себя обязательство по 
обслуживанию Оборудования, а также восстановлению его работоспособности и ремонту.  

2. КАЧЕСТВО И КОМПЛЕКТНОСТЬ 
 

2.1. Качество Оборудования соответствует требованиям, установленным предприятием-
изготовителем и настоящим Договором. 
2.2. Поставщик передает Оборудование в полном комплекте. 

 
 

3. УПАКОВКА 
 

3.1. Оборудование поставляется в таре и упаковке, обеспечивающей сохранность во время 
транспортировки и хранения, исключающей порчу и уничтожение до момента поставки. 
3.2. Стоимость тары и упаковки входит в цену Оборудования. 
 

4. СРОКИ И ПОРЯДОК ПОСТАВКИ 
 
4.1. Поставка Оборудования, указанного в Заявке, может осуществляться силами Поставщика 
либо на условиях самовывоза Покупателем. Поставщик обеспечивает отгрузку Оборудования в 
течение 20 (двадцати) рабочих дней, считая от даты полной оплаты Оборудования. Самовывоз 
Покупателем Оборудования осуществляется по согласованию Сторон со склада из числа 
размещенных по адресам структурных подразделений Поставщика. Информацию об адресах 
структурных подразделений можно получить в Контакт-центре Поставщика (тел. +375-17-389-76-77) 
или на Сайте Поставщика. 
4.2. Передача Оборудования производится по товарно-транспортной (товарной) накладной 
(накладным)с участием уполномоченных представителей Сторон в соответствии с настоящим 
Договором. 
4.3. Датой поставки Оборудования Покупателю является дата подписания товарно-транспортной 
(товарной) накладной (накладных) Покупателем, по которым было передано Оборудование. При 
отсутствии в товарно-транспортной (товарной) накладной (накладных) даты подписания датой 
поставки считается дата выписки товарно-транспортной (товарной) накладной (накладных). 
4.4. Приемка Оборудования по количеству и качеству производится в момент передачи 
Оборудования по товарно-транспортной (товарной) накладной (накладным). После получения 
Оборудования Покупателем претензии по количеству не принимаются. 
4.5. В случае обнаружения несоответствия Оборудования условиям настоящего Договора по 
количеству или качеству в момент приемки обеими Сторонами данные несоответствия отображаются 
в акте о несоответствии и товарно-транспортной (товарной) накладной (накладных). 
4.6. При поставке неисправного Оборудования Поставщик обязан устранить дефекты в течение 
пяти рабочих дней после составления акта о несоответствии. 



3 
 

4.7. При поставке некомплектного (некачественного) Оборудования после составления акта о 
несоответствии Поставщик обязан в течение пяти рабочих дней доукомплектовать его (заменить 
качественным). 
4.8. В остальном, что не предусмотрено настоящим Договором по вопросам приемки товара, 
Стороны руководствуются Положением о приемке товаров по количеству и качеству, утвержденным 
Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 03.09.2008 № 1290. 
 
 

5. СОСТАВ ОБОРУДОВАНИЯ, СУММА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
 

5.1. Условия оплаты – 100% предоплата Покупателем. Состав и стоимость Оборудования 
указываются в товарной (товарно-транспортной) накладной (накладных), счете-фактуре. 
5.2. Цена на Оборудование установлена в размещенном на Сайте Поставщика прейскуранте, 
действующем на момент оплаты за Оборудование, указанное в Заявке Покупателя. 
5.3. Оплата производится путем перечисления стоимости Оборудования, включая НДС, на расчетный 
счет Поставщика по указанным в Договоре реквизитам на основании счёта-фактуры, направленного 
на адрес электронной почты Покупателя, указанный в Заявке, в течение 10 (десяти) банковских дней 
с момента заполнения Покупателем Заявки на Сайте. Платежный документ в графе «Назначение 
платежа» в обязательном порядке должен содержать номер и дату Договора. При отсутствии в 
платежных документах вышеназванных реквизитов Поставщик имеет право зачесть поступившие 
суммы в оплату имеющейся, либо впоследствии возникшей задолженности по любому договору, 
заключенному между Сторонами. 
5.4. Датой исполнения Покупателем обязанности по оплате Оборудования считается дата 
поступления денежных средств согласно счету-фактуре на расчётный счёт Поставщика. 
 

6. ПРАВО СОБСТВЕННОСТИ 
6.1. Право собственности на Оборудование переходит к Покупателю с даты передачи Оборудования 
Покупателю по товарной (товарно-транспортной) накладной (накладным). 
 

7. ОБЪЕМ ПЕРЕДАВАЕМЫХ ПРАВ НА ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
7.1.  Покупатель вправе использовать прикладное программное обеспечение в составе 
Оборудования (далее – ПО) в соответствии с его функциональным назначением одновременно не 
более чем на том количестве единиц Оборудования, которое передается по настоящему Договору. 
7.2. Покупателю не предоставляется никаких иных прав в отношении ПО, чем указанные в п. 7.1 
настоящего Договора. Покупатель не вправе передавать права на ПО, полученные по настоящему 
Договору, третьим лицам. 
7.3. Покупателю запрещено распространять ПО в комплекте с Оборудованием либо отдельно от 
него любыми способами (как за плату, так и безвозмездно), в том числе путем продажи, проката, 
сдачи внаем или предоставления взаймы экземпляров ПО, а также предоставления доступа третьим 
лицам (за исключением работников Покупателя) к ПО или отдельным его компонентам, 
воспроизведенным в любой форме, сетевыми и иными способами. 
7.4. Покупатель обязуется не осуществлять иных несанкционированных действий в отношении 
ПО, которые могут рассматриваться как нарушения авторских прав (не производить 
несанкционированную декомпиляцию и модификацию ПО, не вносить каких-либо изменений в их 
объектный код и т.д.).  
7.5. Порядок предоставления Покупателю прав на использование обновлений ПО, новых, 
доработанных (измененных) версий ПО определяется на основании отдельно заключаемых 
договоров (соглашений), за исключением случаев, в одностороннем порядке определяемых 
Поставщиком. 
 

8. ГАРАНТИЙНЫЕ СРОКИ 
 
8.1. Гарантийный срок на Оборудование составляет 12 (двенадцать) месяцев с даты поставки 
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Оборудования согласно п. 4.2 настоящего Договора и продлению не подлежит, в т.ч. в случаях 
ремонта, замены Оборудования, отсутствия возможности его использования, а также по иным 
основаниям. В случае, если в пределах гарантийного срока в Оборудовании будут обнаружены 
недостатки и такое Оборудование будет заменено Поставщиком на Оборудование надлежащего 
качества, гарантийный срок на предоставленное Оборудование вместо некачественного 
устанавливается с момента передачи Покупателю такого Оборудования взамен некачественного до 
момента истечения гарантийного срока на замененное Оборудование.  
8.2. Гарантия не распространяется на комплектующие и расходные материалы (ленту чековую, 
встроенный аккумулятор, кабели). 
8.3. При наступлении гарантийного случая и отсутствии у Поставщика возможности либо 
экономической целесообразности проведения ремонта Оборудования, Поставщик имеет право 
заменить такое Оборудование в течение 1-го месяца со дня поступления обращения от Покупателя. 
Поставщик имеет право предоставить Покупателю Оборудование такой же модели либо (в случае 
отсутствия на складе) аналогичное Оборудование другой модели (марки, типа, артикула и др.). При 
этом аналогичное Оборудование по своим основным характеристикам, функциональному 
назначению схоже с Оборудованием, переданным Покупателем Поставщику для устранения 
недостатков в принадлежащем ему Оборудовании длительного пользования или замены такого 
Оборудования. При этом в аналогичном Оборудовании допускаются различия в наименовании 
изготовителя, товарном знаке, внешнем виде, размере, технических характеристиках. 
8.4. Поставщик освобождается от ответственности по гарантийным обязательствам в случаях, 
если: 
- условия эксплуатации Покупателем Оборудования, вышедшего из строя, не соответствовали 
требованиям, указанным на Сайте Поставщика; 
- присутствуют повреждения и/или неисправности Оборудования в результате небрежного или 
неумелого обращения или эксплуатации Покупателем; 
- присутствуют повреждения и/или неисправности портов ввода-вывода (COM, USB, RG45 и т.д.); 
- имеются механические повреждения Оборудования, а также признаки химического, термического 
и иного стороннего воздействия, приведшего к выходу Оборудования из строя. 
- присутствуют внутри корпуса посторонние предметы и материалы; 
- имеются признаки вскрытия (попытки вскрытия), повреждения стикеров или других элементов 
пломбировки на Оборудовании,  
- имеются повреждения, причинённые внешними воздействиями: пожара, взрыва, затопления водой 
или иной жидкостью, загрязнениями (в том числе при проведении строительных работ), природных 
катаклизмов или стихийных бедствий, вандализма (повреждения, нанесенные третьими лицами) или 
радиоактивного загрязнения;  
- имеются повреждения, причинённые насекомыми, грызунами или животными, а также продуктами 
их жизнедеятельности; 
- имеются признаки, модернизации, замены деталей в Оборудовании либо ремонта узлов 
Оборудования лицами, не являющимися представителями Поставщика; 
- имеются в Оборудовании повреждения и/или неисправности, вызванные использованием 
низкокачественных или нестандартных расходных материалов, чистящих средств; 
- неработоспособность Оборудования вызвана отсутствием либо низким сигналом сотовой связи, 
неисправностью электрических, коммуникационных сетей, оборудования связи (в том числе SIM-
карт, коммутаторов, маршрутизаторов, модемов, кабелей и т.д.); 
- выход из строя Оборудования, включая его внешние сетевые адаптеры, обусловлен воздействием 
повышенного сетевого напряжения, следствием которого являются механические разрушения 
электронных пассивных и активных компонентов Оборудования; 
- отсутствуют (не предоставлены) документы, подтверждающие гарантийный срок Оборудования 
(паспорт, оригинал или надлежащим образом заверенная копия товарно-транспортной (товарной) 
накладной). 
8.5. По окончании гарантийного срока дальнейший ремонт и обслуживание Оборудования и ПО 
Поставщика осуществляется по отдельному договору. 
8.6. При передаче Покупателем в пределах гарантийного срока бывшего у него в пользовании 
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Оборудования иному Покупателю в собственность, новый Покупатель имеет право на использование 
оставшегося гарантийного срока на Оборудование при предъявлении паспорта Оборудования, 
подтверждающего гарантийный срок. 
 

9. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ 
 
9.1. Обслуживание (комплекс действий по поддержанию Оборудования Покупателя в 
работоспособном состоянии) осуществляется Поставщиком при условии выполнения Покупателем 
требований к условиям эксплуатации для каждой единицы Оборудования согласно руководству 
(паспорту) по эксплуатации в течение гарантийного срока согласно п. 8.1 на основании заявок 
Покупателя. Заявки направляются Покупателем в контакт-центр Поставщика посредством 
телефонной/факсимильной связи на номера: (017) 389-7677, (029) 310-4046, (029) 560-5368, (029) 620-
4622, либо по электронной почте на адрес terminal@tusson.by. 
9.2. Работы по восстановлению работоспособности Оборудования выполняются сотрудниками 
сервисной службы Поставщика в месте установки Оборудования либо в технических центрах 
Поставщика. 
9.3. К моменту прибытия специалистов Поставщика для выполнения работ по обслуживанию 
Оборудования представитель Покупателя обязан: 
- предоставить свободный доступ к Оборудованию; 
- обеспечить электропитание и работоспособность коммуникационного оборудования во время 
обслуживания; 
- обеспечить наличие бумаги к принтерам Оборудования. 
9.4. По окончании выполнения работ по обслуживанию Оборудования, сотрудником 
Поставщика, выполнявшим работы, заполняется документ, подтверждающий факт производства 
работ (заявка; акт технического обследования и/или ремонта Оборудования). Этот документ 
подписывается представителем (ответственным сотрудником) Покупателя с полным указанием 
Ф.И.О. и должности представителя (ответственного сотрудника). Покупатель соглашается, что 
подписанные его работником документы (заявка, акт технического обследования и/или ремонта 
Оборудования) являются подтверждением факта выполнения работ. Покупатель соглашается с тем, 
что отказ от подписания заявки, акта технического обследования и/или ремонта Оборудования 
представителем (ответственным сотрудником) Покупателя не освобождает Покупателя от оплаты 
выполненных работ согласно п. 9.5 настоящего Договора. 
9.5. Условия проведения работ по обслуживанию Оборудования не распространяются на 
Оборудование, неработоспособность которого вызвана по причинам, указанным в п. 8.4 настоящего 
Договора. 
9.6. Работы по восстановлению работоспособности и ремонту Оборудования, вышедшего из 
строя по причинам, указанным п. 8.4, производятся по согласованию с Покупателем. При этом 
работы, использованные при их выполнении запасные части, узлы и модули, а также стоимость 
выезда специалиста для выполнения вышеуказанных работ, оплачиваются Покупателем 
дополнительно, в соответствии с прейскурантом Поставщика, без заключения дополнительного 
соглашения к Договору, на основании разовых актов сдачи-приемки. 
9.7. Поставщик имеет право выполнять иные работы, связанные с обеспечением эксплуатации 
Оборудования Покупателя (далее – Прочие работы) по согласованию с Покупателем. Прочие работы, 
а также использованные при их выполнении запасные части, узлы и модули оплачиваются 
Покупателем дополнительно, в соответствии с прейскурантом Поставщика, без заключения 
дополнительного соглашения к Договору, на основании отдельных актов сдачи-приемки работ. 
9.8. Прочие работы, работы по восстановлению работоспособности и ремонту Оборудования (в 
том числе предоставленного Поставщиком в качестве подменного), вышедшего из строя по 
причинам, указанным п. 8.4 Договора, а также использованные при их выполнении запасные части, 
узлы и модули, оплачиваются Покупателем дополнительно на основании отдельного акта сдачи-
приемки работ. Акт сдачи-приемки работ составляется на основании документов согласно п.9.4 
Договора в соответствии с прейскурантом цен Поставщика, действующим на дату составления акта. 
Оплата по акту сдачи-приемки работ осуществляется путем перечисления денежных средств на 
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расчетный счет Поставщика в срок до 15-го числа месяца, следующего за месяцем выполнения работ.  
9.9. Покупатель обязуется не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения от Поставщика 
акта сдачи-приемки работ, составление которого предусмотрено п. 9.7 Договора, содержащего 
информацию о работах и израсходованных запасных частях, узлах и модулях, их стоимости, а также 
общую сумму, подлежащую выплате, подписать Акт либо в этот же срок направить Поставщику 
письменный мотивированный отказ. По истечении указанного срока, в случае непредоставления 
Покупателем подписанного Акта и отсутствия письменного мотивированного отказа от его принятия, 
Акт считается принятым в полном объеме без замечаний и подлежащим оплате. 
9.10. При получении мотивированного отказа в подписании Акта сдачи-приемки выполненных 
работ Поставщик устраняет указанные недостатки и повторно представляет Акты Покупателю. 
9.11. Поставщик имеет право привлекать третьих лиц для выполнения обязательств по Договору. 
9.12 В течение срока обслуживания Оборудования Покупателя Поставщик осуществляет: 
-  консультации по способам устранения сбоев/отказов в работе Оборудования; 
-  работы по устранению неисправностей (гарантийному ремонту); 
- прием и рассмотрение неограниченного числа обращений Покупателя по вопросам эксплуатации 
Оборудования Покупателя.  
9.13. Тестирование работы Оборудования Покупателя после выполнения Обслуживания путем 
проведения рабочих транзакций в режиме реального времени выполняется при условии 
предоставления такой возможности Покупателем. 
9.14. Продолжительность проведения работ по восстановлению работоспособности и ремонту 
Оборудования Покупателя исчисляется с даты и времени, указанных в заявке на проведение данных 
работ и не должна превышать:  
– по г. Минску и областным центрам - 16 рабочих часов; 
– по остальным регионам - 24 рабочих часа. 
9.15. Рабочие часы – с 09.00 до 21.00 с понедельника по воскресенье, включая выходные и 
праздничные дни, установленные законодательством Республики Беларусь. 
9.16. В отдельных случаях продолжительность выполнения работ по восстановлению 
работоспособности и ремонту Оборудования определяется Поставщиком и согласуется с 
Покупателем.  
9.17. Техническая возможность выполнения и сроки выполнения Прочих работ согласовываются 
Сторонами отдельно. 
9.18. Поставщик имеет право предоставлять подменное Оборудование, узлы и модули на период 
восстановления работоспособности приобретенного Покупателем Оборудования, требующего 
длительного диагностирования и устранения неисправности. При предоставлении подменного 
Оборудования заявка Покупателя считается исполненной.  
9.19. Изъятие неисправного Оборудования, а также передача подменного Оборудования 
осуществляется по квитанции Поставщика, в которой указываются серийные номера 
изъятого/подменного Оборудования, а также в заявке Покупателя делается соответствующая запись 
об изъятии/установке Оборудования. При возврате Оборудования Покупатель в тот же момент обязан 
вернуть квитанцию и подменное Оборудование Поставщику. 
9.20. Изменение местонахождения подменного Оборудования допускается только с письменного 
согласия Поставщика. 
9.21. В случае невозврата Покупателем подменного Оборудования Поставщику, Поставщик 
составляет односторонний акт о невозврате Оборудования. Данный акт является основанием для 
взыскания стоимости невозвращенного Оборудования. 
9.22. Для ремонта могут использоваться бывшие в употреблении работоспособные 
комплектующие. 
9.23. В случае нарушения Покупателем требований к условиям эксплуатации Оборудования 
Поставщик не несет ответственность за обеспечение его работоспособности. 

 
 

10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
10.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий 
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настоящего Договора в соответствии с законодательством Республики Беларусь, а также в 
соответствии с условиями настоящего Договора. 
Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по настоящему 
Договору, обязана возместить другой Стороне документально подтвержденные убытки, причиненные 
таким неисполнением. Поставщик отвечает перед Покупателем за действия работников Поставщика. 
10.2. За нарушение сроков поставки Оборудования Покупатель имеет право требовать у Поставщика 
уплаты пени в размере 0,15 % от стоимости несвоевременно поставленного Оборудования за каждый 
день просрочки, если нарушение не вызвано действиями самого Покупателя. 
10.3 В случае нарушения Поставщиком сроков поставки Оборудования на срок более 30 (тридцати) 
рабочих дней (если нарушение не вызвано действиями самого Покупателя), Покупатель имеет право в 
одностороннем порядке полностью либо частично отказаться от исполнения Договора, письменно (по 
факсу, письмо с уведомлением и т.д.) уведомив об этом Поставщика за 5 (пять) рабочих дней. 
Поставщик обязуется вернуть Покупателю предоплату за непоставленное Оборудование в течение 10 
(десяти) рабочих дней с момента расторжения Договора. 
10.4. В случае нарушения сроков, указанных в пп. 4.6, 4.7 настоящего Договора, Покупатель имеет 
право требовать у Поставщика уплаты пени в размере 0,15% от стоимости неисправного, 
некомплектного (некачественного) Оборудования за каждый день просрочки. 
10.5. За каждый случай нарушения Поставщиком сроков выполнения работ по обслуживанию 
Оборудования Покупатель вправе потребовать от Поставщика выплаты пени в размере 0,15 % от 
стоимости одной единицы Оборудования за каждый рабочий день просрочки. 
10.6. В случае нарушения сроков оплаты выполненных работ по обслуживанию Оборудования 
согласно п. 9.7 Договора, Поставщик вправе потребовать от Покупателя выплаты пени в размере 0,15 
% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки. 
10.7. В случае нарушения условий п. 9.3 настоящего Договора Поставщик вправе потребовать от 
Покупателя оплаты услуги выезда специалиста согласно действующему на дату выезда прейскуранту 
Поставщика за каждый факт нарушения. 
10.8. При нарушении правил эксплуатации подменного Оборудования из резервного фонда 
Поставщика, повлекшем его выход из строя, Покупатель возмещает Поставщику документально 
подтвержденные фактические расходы по его восстановлению. 
10.9. В случае невозврата подменного Оборудования Покупателем согласно п. 9.21.  Договора 
Поставщик имеет право взыскать стоимость невозвращенного Оборудования по ценам, 
сформированным в соответствии с Прейскурантом цен Поставщика, действующим по состоянию на 
01 число месяца, в котором предъявляется ко взысканию стоимость невозвращенного Оборудования. 
10.10. При просрочке указанного в п. 9.7 срока оплаты работ по обслуживанию Оборудования более 5 
(пяти) банковских дней, Поставщик вправе прекратить выполнение таких работ по Договору до 
погашения задолженности Покупателем. В случае просрочки указанного в п. 9.7 срока оплаты работ 
по обслуживанию Оборудования более 15 (пятнадцати) банковских дней Поставщик имеет право 
отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке в части исполнения обязательств, 
предусмотренных пп.9.5, 9.6, и обратиться в суд для взыскания задолженности, в порядке, 
предусмотренном пп.12.5, 12.6. 
10.11. В случае нарушения Покупателем условий пп. 7.1 - 7.4 настоящего Договора, Поставщик вправе 
требовать от Покупателя за каждое фактически совершенное нарушение уплаты штрафа в размере 10 
базовых величин. Уплата штрафа, предусмотренного настоящим пунктом, не освобождает Покупателя 
от обязанности возмещения Поставщику полной суммы понесенных убытков. 
10.12. После расторжения Договора Стороны не считают себя связанными какими-либо 
обязательствами по исполнению Договора, за исключением финансовых обязательств, возникших в 
соответствии с настоящим Договором. 
 

11. ФОРС-МАЖОР 
11.1. В случае возникновения чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств, 
препятствующих выполнению обязательств по Договору (далее – Форс-мажор), ответственность за 
неисполнение обязательств не наступает, а срок их исполнения переносится сообразно сроку и виду 
Форс-мажора. Форс-мажором признаются пожар, наводнение, землетрясение, ураган, эпидемия, 
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забастовка, военные действия и пр. 
Сторона, для которой выполнение обязательств по Договору стало невозможным в связи с Форс-
мажором, должна в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его возникновения информировать в 
письменной форме о начале, предполагаемой продолжительности и времени его прекращения с 
предоставлением соответствующего подтверждения. Если одна из Сторон не проинформирует или 
сделает это с нарушением указанных в настоящем пункте срока и условий, она теряет право 
использовать Форс-Мажор в качестве причины, освобождающей ее от ответственности за 
невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору. 
 
 

12. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 
12.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его заключения и действует до полного 
выполнения Сторонами своих обязательств по нему. 
12.2 Изменения и/или дополнения в настоящий Договор вносятся в одностороннем порядке по 
решению Поставщика. 
Изменения и/или дополнения, вносимые Поставщиком в настоящий Договор по собственной 
инициативе, вступают в силу не ранее чем через 15 (пятнадцать) календарных дней после их 
утверждения и опубликования на Сайте. 
Изменения и/или дополнения, вносимые Поставщиком в настоящий Договор в связи с изменением 
законодательства, вступают в силу одновременно с вступлением в силу изменений в данных актах 
законодательства. 
Текст изменений и/или дополнений настоящего Договора либо его новая редакция доводятся 
Поставщиком до всеобщего сведения посредством размещения (опубликования) соответствующей 
информации на Сайте. 
В случае несогласия с внесенными изменениями и/или дополнениями до момента вступления их в 
силу Покупатель имеет право расторгнуть настоящий Договор путем одностороннего отказа от 
исполнения настоящего Договора. Уведомление об отказе от исполнения настоящего Договора 
признается любое письменное уведомление Покупателя, составленное на бумажном носителе или в 
электронной форме, о несогласии с внесенными изменениями и/или дополнениями, либо о 
неприсоединении к новой редакции настоящего Договора, либо об отказе соблюдать его условия. 
Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что молчание (отсутствие письменных уведомлений об 
отказе от исполнения настоящего Договора, либо о несогласии с отдельными положениями 
настоящего Договора согласно условиям Договора) признается согласием и присоединением 
Покупателя к новой редакции настоящего Договора (пункт 3 статьи 159 Гражданского кодекса 
Республики Беларусь). 
12.3 В рамках исполнения настоящего договора Стороны признают юридическую силу 
факсимильного воспроизведения подписи с помощью средств механического или иного копирования 
со стороны Поставщика, и(или) факсимильной копии подписи и(или) печати Поставщика за 
исключением использования при подписании документов, признаваемых по законодательству 
первичными учетными документами, а также использование сертифицированных электронно-
цифровых подписей Сторон Договора. 
12.4. По всем остальным вопросам, не урегулированным настоящим Договором, Стороны 
руководствуются законодательством Республики Беларусь. 
12.5. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть по Договору или в связи с ним, будут 
решаться путем переговоров между Сторонами или направления претензии. Сторона, получившая 
претензию, должна ответить на нее письменно в течение 10 (десяти) календарных дней с момента ее 
получения. 
12.6. Споры и разногласия, по которым Стороны не достигнут договоренностей, подлежат 
разрешению в Экономическом суде г. Минска в соответствии с законодательством Республики 
Беларусь. 
12.7. В случае изменения юридических либо банковских реквизитов, телефонов, адреса 
электронной почты Покупателя, вступления в стадию ликвидации либо банкротства, Покупатель 
обязан в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента наступления указанных изменений 
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письменно информировать Поставщика о прошедших изменениях путем направления в адрес 
Поставщика почтовой корреспонденции, либо по номеру факса 8 (017) 389-76-64, либо электронного 
сообщения на адрес электронной почты pos@tusson.by. 
12.8. Заключая настоящий Договор, Покупатель соглашается получать от Поставщика SMS-
сообщения на мобильный телефон, письма в адрес электронной почты, сообщения в мессенджерах. 
Данная информация направляется Поставщиком согласно контактам, указанным в Заявке 
Покупателя. 
12.9. Покупатель согласен на обработку персональных данных своих сотрудников, содержащихся 
в заполненной и размещенной на Сайте Поставщика Заявке, для целей исполнения Договора, а также 
связанных с подачей претензий, которые могут возникнуть из настоящего Договора. Покупатель 
самостоятельно несет ответственность за предоставление персональных данных своих сотрудников 
третьим лицам. 
 

13. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
13.1. Стороны соглашаются считать реквизитами Покупателя информацию, указанную им в 
Заявке. 
13.2. О факте изменения реквизитов Стороны уведомляют друг друга следующим образом: 
- Поставщик публикует новые реквизиты в случае их изменений в тексте Договора на Сайте; 
- Покупатель уведомляет Поставщика в порядке, предусмотренном п.12.7 настоящего Договора. 
13.3.      Реквизиты Поставщика: 

 
Общество с ограниченной ответственностью «ТУССОН» 
220033, г. Минск, Партизанский пр-т, 19а, п. 4Н 
 
р/с BY15MMBN30120004500109330000 в ОАО «Банк Дабрабыт», БИК MMBNBY22 
Адрес банка: 220002, г. Минск, ул. Коммунистическая, 49, пом. 1 
 
УНП 100068767, ОКПО 14500278 
Тел. +375 (17) 389-76-77, +375 (29) 310-40-46, Факс. +375 (17) 389-76-64 
 
Эл. адрес: pos@tusson.by 
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